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Repaso

• Analogía constructiva

• Cohesión

• Acoplamiento



Métodos de identificación 
de componentes

• Partición dominio vs técnico:

• Ejemplo de decisión: En capas vs Servicios

• Usualmente el que conocemos solo es el técnico

• Modelo actor/acción (Desde RUP)

• Usuario hace X sobre Y con rol Z

• Ayuda a capturar requisitos

• Muy cercano a historias de usuario

• Event storming

• ¿Qué eventos gobiernan la app?

• Ejemplo en proyecto

• Buen alcance de complejidad

• Domain Driven Design: Veremos más adelante



Los requerimientos pueden llegar desde distintos involucrados…
¿qué atendemos primero?



Stakeholders

• Partes involucradas del proyecto que 
pueden verse afectadas por el 
resultado

• Peticiones ilimitadas

• Poca o nula consideración por otras 
áreas

• Tienen vistas parciales del negocio



¿Qué suelen pedir?
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Atributos de calidad

• Conocidos también como:

• NFR (Non-Functional 
Requisites)

• Características arquitectónicas

• Etc.

• Las propiedades no funcionales 
(atributos de calidad) son el 
resultado de las decisiones de 
arquitectura

• Los requisitos no funcionales, son 
los “valores” que se esperan de 
dichas propiedades 



Atributos de calidad

• Pueden influir en la 
comprensión/tratamiento de la parte 
técnica

• Críticos para la operación y el éxito 
de la operación

• Su definición proviene de las metas 
de negocio y XP del equipo



Tipos

Tipo Ejemplos de NFR

Estructural Mantenibilidad, Flexibilidad/Extensibilidad, Interoperabilidad

Operacional Performance, Escalabilidad, Confiabilidad, Disponibilidad

Transversal
Seguridad, Auth/auth, Usabilidad, Reusabilidad, Soporte, 
Time to market



¿Cómo decide el arquitecto 
cuáles atributos son clave?

• Tiempo

• Somos un startup: en 6 meses nos 
compran

• $$$

• Solo tenemos 5 devs

• Mercado

• Mañana sale el Hooli Box Gavin 
Belson Signature edition

• Estándares

• El equipo solo maneja C y Assembler

• Pasado/Presente/Futuro



Categorización de 
decisiones relevantes

• Allocation of Responsabilites

• ¿Qué debe hacer el sistema a todo 
nivel?

• Quién se hace/puede hacer cargo y de 
qué

• Coordination model

• ¿Qué debe coordinarse con qué?

• ¿Qué recursos consumo?

• ¿A qué concurrencia y costo?

• Data model

• Tipos

• Propiedades

• Metadata

• Almacenamiento y Organización



Categorización de 
decisiones relevantes

• Mapping

• Entre elementos

• Async/sync

• Ley de Conway

• Binding time decisions

• Mercado

• Tiempo

• Coordinación

• Manejo de recursos

• Elección de tecnología

• Stack

• Soporte del equipo

• Soporte operacional

• Efectos secundarios



Requisitos 
estructurales

• Inquietudes sobre la estructura y el 
desarrollo del código 

• Alto grado de recompensa, pero 
requieren un pago inicial

• Deuda técnica puede afectar mucho a 
futuro



Mantenibilidad

Capacidad de poder solventar y reparar la 
operación de un sistema

• Operabilidad

• Simplicidad (En código y 
estructura)

• Evolvability

• Incluye upgrades necesarias, mejoras, 
fixes

• Tanto Técnico y práctico

• Ej.: Sistema APT en Linux



Flexibilidad / 
Extensibilidad

Capacidad de extender un sistema y 
agregar funcionalidad

• ¿Cuánto esfuerzo necesito?

• Requiere identificar escenarios de cambio 
probables 

• Alta cohesión dentro los componentes y 
subsistemas débilmente
acoplados facilitan el cambio 

• Ej.: VScode y Extensiones, Dependency 
injection



Portabilidad

Capacidad de funcionar en variedad de 
sistemas y plataformas con 
modificaciones mínimas.

• ¿Mi aplicación correrá siempre en 
un mismo tipo de servidor?

• La cohesión en los componentes

• Ej.: Flutter/React Native, Containers
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Interoperabilidad / 
Integrabilidad

Capacidad de interactuar con otros sistemas 
de componentes e intercambiar información

• Usando interfaces/contratos

• APIs: Conjunto de funciones 
(parametrizadas) que controlan el acceso 
a los datos. Garantizan integridad de datos 
y reglas de negocio.

• Entendimiento a nivel sintáctico y 
semántico

• ¿Cómo y qué decir?

• Se transfiere información relevante para la 
operación

• Systems of systems, Plugins



Interoperabilidad / 
Integrabilidad

• Puede ofrecer y recibir data, o ambas

• Ej.: Parte de una cadena de 
procesamiento

• Especial en la industria, en B2B, SaaS

• Otros ejemplos:

• En salud: Conexión entre Fonasa e 
iMed

• Gobiernos

• Domótica

• ERPs



Interoperabilidad: 
preguntas clave

• ¿Conocemos los sistemas que queremos 
que se integren?

• ¿Nos interesa?

• ¿Podemos implementar una interfaz 
adecuada?

• ¿Podemos soportar la complejidad 
añadida?

• ¿Ofrecemos seguridad en nuestras 
interacciones?



En qué fijarse en los NFR

• No son necesariamente excluyentes o no ligados, ni 
viceversa

• Algunos pueden ser vagos

• Debe asignarse como responsabilidad del 
equipo

• Cómo lo busco:

• En el curso: Relacionar con enunciado

• En el trabajo: ¿qué priorizo?

• Recuerden que cada atributo es una promesa



Caso: Arquitectura de 
capas

• Modularidad: Separación de temas

• Comunicación sincrónica entre 
capas (request – wait – answer)

• Implantación flexible: capas 
independientes, distribuidas,
heterogéneas, etc..

• Gran número de clientes, solicitudes 
concurrentes, requiere poco tiempo de 
proceso 

¿Qué atributos de calidad podrían priorizarse acá?



Caso: Arquitectura de capas



Caso: Dependency 
Injector

• Sistema para incorporar 
módulos de código y hacerlos 
reemplazables

• Inversión de control

• Composición sobre 
instanciamiento

• Promueve: Mantenibilidad / 
flexibilidad

• Degrada: Velocidad de 
desarrollo

https://learn.microsoft.com/en-us/aspnet/mvc/overview/older-versions/hands-on-labs/aspnet-mvc-4-dependency-injection
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Requisitos 
operacionales

• Influencian runtime

• Se manifiestan con la operación del 
negocio, basado en su comportamiento 
frente a situaciones

• Requieren varias iteraciones de ajuste



Performance / 
Desempeño

Carga de trabajo que una aplicación debe 
ejecutar en una unidad de tiempo, y/o 
deadlines que debe cumplir para una 
correcta operación.

• Carga de trabajo: 

• Transacciones

• Mensajes

• Lectura a la DB

• Actualización de una DB distribuída 
en 2 fases



Performance: Métricas 
clave

• Throughput – Salida: Carga de 
trabajo en una unidad de tiempo
(transacciones por segundo - tps)

• Peak y promedio

• Tiempo de respuesta: Latencia que 
una aplicación exhibe al procesar 
una carga de trabajo. 

• Garantizado (límite) y promedio

• Deadline – Plazo: Ventana de tiempo 
para la compleción de una carga de 
trabajo

• Medida de capacidad



Performance: Suena 
demasiado bien…

• Siempre en consideración:

• No siempre es crítico

• Sobre priorizarlo puede perjudicar 
otros atributos

• Debe considerarse en contexto:

• ¿Quizás 10 segundos si es 
aceptable?

• Sin métricas específicas, posee escaso 
valor

• Casi idílico



Confiabilidad / 
Reliability

Una aplicación confiable protege su funcionamiento y datos 
y mantiene la operación

• Los sistemas son inherentemente inestables

• Tiene previsiones y estrategias para fallos

• Utiliza QoS en comunicaciones y otros

• Promete SLAs de diversos tipos (Durabilidad de datos, 
transmisión, resistencia a caídas)

• 99.99x%

• Cobra cada vez mas importancia con la AI



Factores en confiabilidad

Pros - Fomentan Cons - Dificultan

Simplicidad + monitoreo

Estándares y SLAs

Agilidad

Visibilidad de valor

Seguridad



Ejemplos de Confiabilidad: 
Desert storm



Ejemplos de Confiabilidad: 
Alucinaciones AI



Disponibilidad

Puede mantener la operación el mayor tiempo posible (más 
99.99x%)

• Viene con un SLA de tiempo asociado

• Asociado a confiabilidad, derivado de otros requisitos

• Puede implicar un costo muy elevado

• Puede levantarse de caídas en sus componentes



¿Cómo lo logra AWS?

• 1 Región = Múltiples AZs (Min 3) 

• 1 AZ = Clúster de Data Centers

• Tienen planes frente a desastres:

• Lugares diferentes

• Energía redundante

• Conexiones redundantes





https://www.bmc.com/blogs/service-availability-calculation-metrics/
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Escalabilidad

Enfrentar aumento de demanda de forma funcional

• Pasar a 1/100/1M/1MM usuarios en el tiempo

• Posibles métodos:

• Load balancers

• Brokers

• Asincronía

• Estilos y patrones



Escalabilidad: 
Métricas

• Request – Cantidad de Solicitudes: Multi-thread, balance de 
carga (repartir las solicitudes entre varios servidores/CPUs)

• Cantidad de conexiones concurrentes

• Tamaño de datos: Cantidad de datos que puede procesar la 
aplicación en cada transacción (incremento en el tamaño de los 
paquetes de datos)

• Deployment – Implantación: Cantidad de esfuerzo requerido en 
distribuir, actualizar, configurar una aplicación (incremento en 
cantidad de usuarios) 



Escalabilidad: Costos

• Se eleva la complejidad

• Requiere esfuerzos de coordinación

• Puede requerir uso de asincronía



¿A quién le interesa qué?



Y a nivel de producto



Métricas de operación









¿Son valiosos los 
atributos?

• Recuerden que cada atributo 
es una promesa que debe 
cumplirse

• Un atributo sin métrica pierde 
sustentabilidad

• Demasiados atributos limitan 
la capacidad de acción, pocos 
limitan utilidad

• Debemos saber cuándo 
elegirlos
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